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 Studi 

14/7/1997 Laurea in Ingegneria Elettronica (quinquennale vecchio ordinamento) presso 
Università degli Studi di Roma “La Sapienza”. Voto di Laurea: 110/110 e lode. 
Esame di stato sostenuto. 
Tesi di Laurea in Teoria dei Circuiti Elettronici. 

1990 Maturità Scientifica presso il Liceo Scientifico “Talete” di Roma. 

 Certificazioni professionali 

Cisco Systems CCIE (Cisco Certified Internetwork Expert) Enterprise Infrastructure #11214 
attivo e regolarmente ricertificato, a partire dal marzo 2003  
CCNP (Cisco Certified Network Professional) Enterprise  
Cisco Customer Success Manager 
Cisco Certified Specialist: Enterprise Advanced Infrastructure Implementation - 
Enterprise Core – Enterprise Design 

ITIL ITIL v3 Foundation  

VMware VSP 5.5 (VMware Sales Professional), VSP-NV (Network Virtualization 1.0) 

Riverbed RCPE Foundation (Riverbed Certified Professional Engineer)  

 Esperienze lavorative 

2019 - in corso 
 

Software Alliance Manager presso NTT Ltd 

- Come riferimento per la Software Alliance, sono responsabile per la definizione e 
l’esecuzione della strategia complessiva in Italia e per lo sviluppo di una software 
practice di successo. 

- Dal punto di vista delle vendite, col ruolo di Sales Specialist, lavoro come il 
motore di sviluppo per il business legato alle componenti software. In 
partnership col team Go-To-Market, il mio obiettivo è di sviluppare la strategia di 
vendita per software ed Enterprise Agreement. Sono quindi responsabile per la 
fase LAND del Lifecycle legato alle opportunità Software. 

- Come Customer Success Manager e Software Lifecycle Specialist, sono infine 
responsabile di garantire che il client utilizzi realmente le funzionalità software 
acquistate e che realizzi di conseguenza il valore dall’investimento fatto. Ho 
inoltre la responsabilità di massimizzare gli incentive dei vendor finalizzati 
all’Adoption. 
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2008 – 2019  PreSales Manager presso Dimension Data Italia 

- Definizione e assegnazione dei progetti e controllo sui tempi di rilascio; 
escalation tecnica e operativa per tutte le attività in carico al team. 

- Bid Manager per RFP e Gare con elevato livello di complessità gestionale e 
tecnica. Gestione di team virtuali (Prevendita, Servizi, Legal) assicurando il 
rispetto delle tempistiche e la qualità del materiale. 

- Progettazione e preparazione di offerte per soluzioni complesse, mettendo a 
frutto le competenze tecniche ed operative acquisite. 

- Miglioramento continuo di processi e strumenti con l’obiettivo di incrementare 
efficienza ed efficacia del team, focal point per l’implementazione di strumenti di 
prevendita global e armonizzazione dei processi multinational. 

- Business Development e supporto alla vendita su alcuni clienti identificati.  

2002 - 2008 Professional Services Manager presso Dimension Data Italia 

- Attività tecniche come Senior Network Consultant, sia in ambito consulenziale 
che implementativo (clienti principali AdR, Sogei, Pfizer su cui ho personalmente 
seguito progetti di alta complessità). 

- Coordinamento e gestione delle risorse post-sales in area romana e, dal 2007, del 
team PS Consultancy a livello nazionale. 

- Project Management. Analisi e controllo di costi e marginalità associati alle 
singole commesse e alle risorse tecniche impiegate. 

2000 - 2002 Technical Consultant presso Horizon Technical Services (ora Global Knowledge) 

- Trainer certificato CCSI in vari corsi ufficiali Cisco e in alcuni corsi custom. 

- Attività di consulenza e prevendita su progetti per alcuni clienti (primariamente 
Wind e Tim) su soluzioni Cisco e Foundry. 

1999 - 2000 
 

Coordinatore centro di competenza Networking presso SELFIN S.p.A. (gruppo IBM) 

- Installazione e amministrazione di sistemi UNIX (Linux, AIX, Sun Solaris) e 
Windows NT, servizi Internet e apparati di rete Cisco e IBM; 

- Progettazione e dimensionamento di reti locali e geografiche. 

1998 - 1999 
 

Servizio militare assolto come Ufficiale di Complemento (guardiamarina) della Marina 
Militare Italiana, presso lo Stato Maggiore Marina, ufficio ISRO. 

- Addetto al supporto tecnico di rete hardware e software; 

- Analisi di compliance Y2K di server e apparati di networking; 

- Produzione di documenti di progettazione, capitolati di gara e requisiti tecnici. 

 Lingue  

Italiano Madrelingua. 

Inglese Ottima conoscenza della lingua (livello C1). Corso di “Advanced English” nel 2001. 

Giapponese Conoscenza di base (livello A2). Certificazione JLPT N5. 
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 Corsi di formazione e Competenze 

Durante la mia attività presso un training partner, ho avuto modo di seguire un elevato numero di corsi 
tecnici, certificandomi come trainer ufficiale. Ciò mi ha permesso di costruire in tempi brevi una 
competenza tecnica solida e multisettoriale. In Dimension Data e NTT ho continuato a coltivare ed 
affinare tali competenze con ulteriori momenti formativi ed esperienza sul campo e ad integrarle con 
formazione di tipo manageriale, operativo e di vendita. 
 

Data Vendor Titolo Argomenti 

1999 IBM IBM AIX Fondamenti, Interprete dei comandi, RS/6000: Amministrazione, 
TCP/IP in ambiente AIX 

1999 Red Hat RH133  Red Hat Linux System Administration 

1999 Red Hat RH233  Red Hat Linux Networking and Security Administration 

2000 Cisco ICND Interconnecting Cisco Network Devices 

2000 Foundry UK TR-0102 TR-0201 Switch/Router/ServerIron Configuration and Management 

2000 Cisco BSCN Building Scalable Cisco Networks (OSPF, EIGRP, IS-IS, BGP) 

2000 Cisco CVOICE Cisco Voice over Frame Relay, ATM and IP 

2001 Cisco BCRAN Building Cisco Remote Access Networks 

2001 Cisco CID Cisco Internetwork Design 

2001 Cisco CSSOC Load balancing, proxy caching, content switching & routing 

2001 Cisco BCMSN Building Cisco Multilayer Switched Networks 

2001 Cisco CIPT Cisco IP Telephony 

2001 Cisco SNAM SNA Configuration for Multiprotocol Administrators (DLSw) 

2001 Cisco CIT Cisco Internetwork Troubleshooting 

2001 Cisco MCNS Managing Cisco Network Security (Firewall, IPS) 

2002 Cisco DQOS Deploying Quality of Service for Enterprise Networks 

2003 Dimension Data Primer L1 Project Management methodology, aligned with PMP 

2003 NCP NSCDN Content Delivery Networking 

2004 Cisco CRSD Customer Response Solutions Deployment (Contact Center) 

2006 Cisco ICRMC Cisco Rich Media Conferencing (Video, Collaboration) 

2006 MPLS Forum MPLS  MPLS World Congress, Paris 

2008 Dimension Data Empowerment Middle Management training program 

2010 Dimension Data Leading Talent Manage people & skills - Attract and retain talent 

2011 Quadrifor Management Management by Coaching 

2011 Dimension Data SPIN Solution Selling training course (corso + sales workshop) 

2015 VMware VSP-NV Selling the SDDC with Network Virtualization 

2017 Quadrifor Tecniche di 
vendita 

Approccio col cliente, ricerca informazioni, proposta, gestione 
obiezioni, chiusura e risultato 

2017 APMP APMP Foundation Bid Management 

2018 ITIL ITIL Foundation IT Service Management – Course & Certification 

2018 Cisco NPDESI Designing and Implementing Cisco Network Programmability 

2018 Cisco NPDEV Developing with Cisco Network Programmability (SDN / Python) 

 
 Hobby e Associazioni 

IEEE IEEE Member (Communications Society) dal 1999. 
 

Hobby Suono il basso e amo la fotografia.  

Sviluppatore sul progetto open-source MAME (Multiple Arcade Machine Emulator). 
 


